Sprava z vykonanych kontrol vybavovania a preSetrovania st’aznosti
a peticii v podmienkach izemnej samospravy za rok 2016

Na zaklade planu kontrolnej ¢innosti hlavnej kontrolorky na 1. polrok 2017 vykonala Ing.
Ingrid Kone¢na Veverkova, hlavna kontrolorka mesta kontrolu vybavovania a presetrovania
peticii za rok 2016 a kontrolu vybavovania a presetrovania staznosti za rok 2016.

Predmet a ugel kontrol:

e skontrolovat dodrziavanie a uplatiovanie zékona ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave

e skontrolovat’ dodrziavanie auplathovaniec zakona ¢. 9/2010 Z.z. o0 staznostiach
a VSeobecne zavdzného nariadenia Mesta Brezna ¢. 03/2010 o postupe pri prijimani,
evidovani, vybavovani a kontrole vybavovania staznosti fyzickych a pravnickych osob
V podmienkach samospravy Mesta Brezna

e preverit dodrziavanie zdkonom stanoveného postupu pri vybavovani peticii vratane
zabezpecenia resp. vyhotovenia predpisanych pisomnosti

e preverit ako sa postupuje pri preSetrovani a vybavovani staznosti, ¢i sa dodrzuje
zdkonom stanoveny postup pri vybavovani staznosti vratane zabezpeCenia, resp.
vyhotovenia predpisanych pisomnosti, ¢i sa dodrziava prisluSnost na vybavovanie
staznosti z hl'adiska osob, ktoré staznosti preSetruju a vybavuju a zakonné lehoty na
vybavovanie st'aznosti.

Kontrola vybavovania a presetrovania peticii za rok 2016

Oblast’ vybavovania a preSetrovania peticii v podmienkach Mestského tradu v Brezne (d’alej
len ,,MSU“) sa vroku 2016 riadila zdkonom ¢. 85/1990 Zb. o peticiach v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,,zékon o peticiach®). MsU nema prijatd internti pravnu pravu, ktora by
na konkrétne podmienky MsU upravovala postup pri presetrovani a vybavovani peticii.

Predmetom kontroly bolo preverit’ obsah spisov peticii, zaevidovanych v centralnej evidencii
v roku 2016.

Centralna evidencia peticii je vedena v kancelarii prednostu MsU. Na zaregistrovanie do
centralnej evidencie su predkladané peticie z podatelne MsU, z kancelarie primatora, resp.
priamo od utvarov, ktoré peticie prijali na vybavenie, alebo im boli predlozené podateltiou
MsU.

V roku 2016 boli do kancelarie prednostu MsU predlozené na zaevidovanie celkovo 4
podania, ktoré spiiali pojmové znaky peticie:

1/ ,,ZruSenie/prestahovanie utulku Tulacik™ - (P-1/2016)

2/ ,,Zachovanie trznice na ul. CSA“ - (P-2/2016)

3/ ,,Zachovanie ¢innosti OZ Tulacéik™ — (P-3/2016)

4/ ,,Vystavba Cerpacej stanice - BILLA* — (P-4/2016)

Kontrolou boli zistené nedostatky pri oznamovani predizenia lehoty na vybavenia peticii a pri

zverejiiovani vysledku vybavenia peticie na webovom sidle mesta a na elektronickej tradnej
tabuli mesta do desiatich pracovnych dni od jej vybavenia.
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Hlavna kontrolorka na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku odporucila:

e prediZenie lehoty vybavenia peticie oznamovat’ pisomne vopred pred uplynutim zakonnej
lehoty 30 pracovnych dni, ked’ je zrejmé, ze pdjde o zvlast’ zlozity pripad jej vybavenia,

e dosledne dodrziavat’ zakonnu lehotu zverejnenia vysledku vybavenia peticie, zabezpecit,
aby vysledok vybavenia peticie bol zverejneny bezodkladne po odoslani oznamenia o
vybaveni peticie.

Odportcania hlavnej kontrolorky boli prednostom prijaté ako opatrenia na odstranenie
zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku, tak ako uklada zakon ¢. 357/2015 Z. z. 0  financnej
kontrole a audite.

Kontrola vybavovania a presetrovania st'aznosti za rok 2016

Oblast vybavovania a preSetrovania staznosti v podmienkach MsU sa v priebehu
kontrolované¢ho obdobia riadila tymito normami:

e Zakon ¢. 9/2010 Z. z 0 staznostiach (d’alej len ,,zakon o st’aznostiach®)

e Zasady prijimania, evidovania, preSetrovania, vybavovania a kontroly vybavovania
staznosti fyzickych a pravnickych oséb v podmienkach samospravy Mesta Brezno (d’alej
len ,,z&sady*).

Centralna evidencia staznosti je vedena v kancelarii prednostu MsU. Na zaregistrovanie do
centralnej evidencie st predkladané staznosti z podatelne MsU, resp. priamo od atvarov,
ktoré st’aZznosti prijali na vybavenie, alebo im bola predloZzena podatelfiou podla prislusnych
ustanoveni VZN o staznostiach.

V roku 2015 boli v centrélnej evidencii zaevidované celkovo tri podania, ktoré splinali
pojmové znaky staznosti v zmysle platnej pravnej Upravy.

Ku kontrole boli predlozené spisové materialy troch zaevidovanych staznosti: S-1/2016, S-
2/2016 a S-3/2016.

Staznosti boli MsU z hl'adiska ich opodstatnenosti po ich presetreni vyhodnotené ako:
- S-1/2016 — neopodstatnena,
- S-2/2016 — opodstatnena,
- S$-3/2016 — staznost bola odlozena.

Kontrolou boli zistené nedostatky pri vedeni centralnej evidencie staznosti a nedostatky pri
ur¢ovani osdb na vybavenie a presetrenie staznosti.

Hlavna kontrolorka na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku odporucila:

e v centralnej evidencii staznosti vypliiat dosledne tdaje podla §10 ods. 1 zékona
0 st’aznostiach,

e  zabezpetit' kontrolu obsahu centralnej evidencie staznosti zo strany prednostu MsU,

e upravit v zasadidch doslednejSie a administrativne jednoduchSie uréovanie os6b na
vybavenie a preSetrenie staznosti,
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e rozliSovat vybavovanie a preSetrovanie staznosti pri urCovani osoby zodpovednej za
vybavenie staznosti a osoby, resp. 0sdb zodpovednych za presetrenie st’aznosti.

Kontrolou boli tiez zistené nedostatky pri vyhotovovani zapisnic o preSetreni st'aznosti, ktoré
sa vyhotovuju z priebehu presetrenia st'aznosti a pri ukladani povinnosti v zmysle §19 ods. 1
pism. 1) zdkona o staznostiach, podl'a ktorého je organ verejnej spravy prislusny na vybavenie
staznosti vyhotovit' zapisnicu o preSetreni st'aznosti, ktord obsahuje povinnost’ veduceho
organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost preSetrovala, alebo nim splnomocneného
zastupcu, v pripade zistenia nedostatkov v lehote urCenej orgdnom verejnej spravy, ktory
staznost’ preSetroval,

1.
2.
3.
4

5.

urcit’ osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

prijat’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,

predlozit’ prijaté opatrenia organu presetrujiicemu st’aznost’,

predlozit’ organu presSetrujicemu staznost’ spravu o splneni opatreni a uplatneni
pravnej zodpovednosti,

ak nie je totoznost’ stazovatel'a utajena, oznamit’ mu prijaté opatrenia; ak je totoznost’
stazovatel'a utajend, oznamit' mu prijaté opatrenia prostrednictvom organu verejnej
spravy prislusného na vybavenie staznosti.

Hlavna kontrolérka na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku odporucila:

dat’ do suladu nalezitosti zapisnice o preSetreni st’aznosti podla zdsad so zdkonom o
st’aznostiach,

venovat’ va&siu pozornost vypiiianiu obsahu zapisnice o presetrovani staznosti,

Vv pripade opodstatnenych staznosti dosledne plnit’ povinnosti vyplyvajuce z §19 ods.1
pism. 1) zdkona o staZnostiach.

V zmysle § 21 0ds.3 pism. d) zakona ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite prednosta
MsU mal povinnost’ prijat’ opatrenia na napravu zistenych nedostatkov a na odstranenie pri¢in
ich vzniku. Prednosta si tato povinnost splnil a prijal odporucania hlavnej kontrolorky ako
opatrenia v stanovenom termine.
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