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1 ÚVODNÉ USTANOVENIA 
 

Dôvodom spracovania dokumentu je legislatívna zmena Zákona č. 448/2008  o sociálnych službách 

a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v 

znení neskorších predpisov. Jedná sa najmä o § 35, ktorý stanovuje podmienky poskytovania 

sociálnej služby v zariadeniach pre seniorov. Paragraf 35 ods. 1 písm. b) hovorí, že v zariadení pre 

seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a 

poskytovanie sociálnej služby v tomto zariadení potrebuje z dôvodov vopred určených 

a zverejnených obcou (ďalej len „osobitné dôvody“). 

 

 

2 ZÁKLADNÉ PREDPOKLADY PRE POSKYTOVANIE SOCIÁLNEJ 

SLUŽBY V ZARIADENÍ PRE SENIOROV 
 

1. V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový 

vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej III. alebo 

fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto zariadení 

potrebuje z dôvodov vopred určených a zverejnených obcou . 

2. Písomná žiadosť o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby obsahuje okrem základných 

osobných údajov: 

-  názov poskytovateľa sociálnej služby a miesto poskytovania sociálnej služby 

- druh sociálnej služby a formu sociálnej služby 

- predpokladaný deň začatia poskytovania sociálnej služby a čas poskytovania sociálnej služby, 

integrovaný posudok ak bol vydaný (to neplatí, ak ide o osobu, ktorá má záujem 

o poskytovanie sociálnej služby z osobitných dôvodov) 

- skutočnosti preukazujúce splnenie podmienok podľa § 35 ods. 1 písm. b), ak ide o fyzickú 

osobu, ktorá má záujem o poskytovanie sociálnej služby, alebo zabezpečenie poskytovania 

sociálnej služby z osobitných dôvodov 

 

3 OSOBITNÉ DÔVODY PRE POSKYTNUTIE SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

V ZARIADENÍ PRE SENIOROV  
 

1. Absolútna osamelosť a sociálna izolácia: 

- žiadateľ žije sám a nemá žiadnych blízkych rodinných príslušníkov (deti, súrodenci, vnuci), 

ktorí by boli schopní, alebo ochotní zabezpečiť mu potrebnú starostlivosť v domácom 

prostredí 

- žiadateľ má blízkych príbuzných, ktorí žijú 20 a viac km  mimo miesta trvalého pobytu 

žiadateľa a sú v produktívnom veku 

- preukázateľná absencia sociálnych kontaktov, ohrozenie života, alebo zdravia v dôsledku 

nedostatočnej starostlivosti 

2. Nepriaznivá bytová situácia: 

- žiadateľ žije v nevyhovujúcich bytových podmienkach (napr. bez prístupu k pitnej vode, 

základným hygienickým zariadeniam, s bariérami znemožňujúcimi samostatný pohyb, byt, 

ktorý ohrozuje jeho zdravie a bezpečnosť) 

- preukázateľná strata bývania a neschopnosť zabezpečiť si iné vhodné bývanie 

3. Závažný zdravotný stav a náročnosť starostlivosti: 

- žiadateľ vyžaduje celodennú, komplexnú a intenzívnu opatrovateľskú starostlivosť (napr. 

imobilní klienti, klienti s demenciou v pokročilom štádiu, klienti po cievnej mozgovej príhode 

s vážnymi následkami), ktorú nie je možné zabezpečiť v domácom prostredí ani 

prostredníctvom terénnych a ambulantných sociálnych služieb 
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- potvrdenie o zhoršení zdravotného stavu a potrebe zvýšenej starostlivosti od ošetrujúceho 

lekára 

4. Nepriaznivá situácia rodinných príslušníkov poskytujúcich starostlivosť: 

- preukázateľné vyčerpanie rodinného príslušníka/opatrovníka (napr. vážne zdravotné 

problémy opatrovníka, neschopnosť ďalej zabezpečovať starostlivosť z objektívnych 

dôvodov) 

- rodinný príslušník už nie je schopný zabezpečiť potrebnú starostlivosť, hrozí riziko 

zanedbania alebo týrania seniora 
 

4 POSTUP PRI POSUDZOVANÍ ŽIADOSTÍ O POSKYTOVANIE 

SOCIÁLNEJ SLUŽBY Z OSOBITNÝCH DÔVODOV 
 

1. Písomnú  žiadosť o poskytovanie sociálnej služby z osobitných dôvodov žiadateľ doručí na  

adresu: Mestský úrad Brezno, Nám. gen. M.R.Štefánika 1/1, Brezno. 

2. Následne sociálny pracovník vykoná sociálne šetrenie v domácom prostredí žiadateľa. 

3. Súčasťou sociálneho šetrenia bude vyplnenie dotazníka podľa kritérií, ktorý tvorí  prílohu č.1 

tohto dokumentu. Škála odpovedí v dotazníku je rozdelená na možnosť áno a nie. V prípade 

kladných odpovedí na otázky z jednotlivých okruhov oblastí života žiadateľa, budú kritériá 

považované za splnené, ak budú dosahovať 90 % najmenej v 3 okruhoch oblastí života. 

4. Následne obec vydá rozhodnutie, či žiadateľ spĺňa, alebo nespĺňa osobitné dôvody na 

poskytovanie sociálnej služby v zariadení pre seniorov podľa §35 ods.1 písm.b) Zák. č. 448/2008 

Z.z.  

 

 
 

5 ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
 

Dokument je platný dňom jeho vydania a účinný od 1.9.2025. 
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PRÍLOHA Č. 1  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

1. Absolútna osamelosť a sociálna izolácia  

Žiadateľ žije sám   

Žiadateľ nemá blízkych rodinných príslušníkov   

Žiadateľ má blízkych príbuzných, ktorí žijú vo vzdialenosti  20 a viac km a sú v produktívnom 

veku 

Úplná absencia sociálnych kontaktov  

Ohrozenie života alebo zdravia v dôsledku nedostatočnej starostlivosti  
 

áno-nie 

áno-nie 

 

áno-nie 

áno-nie 

áno-nie 
 

2. Nepriaznivá bytová situácia 
 

 

Žiadateľ žije v nevyhovujúcich bytových podmienkach  
Absencia bezbariérového prístupu (ohrozenie zdravia a bezpečnosti) 

Preukázateľná strata , alebo ohrozenie stratou bývania   

Neschopnosť zabezpečiť si iné vhodné bývanie  

áno-nie 

áno-nie 

áno-nie 

áno-nie 
 

3. Závažný zdravotný stav a náročnosť starostlivosti  

Žiadateľ vyžaduje celodennú, komplexnú a intenzívnu opatrovateľskú starostlivosť  

Terénne a ambulantné sociálne služby nepostačujú na zabezpečenie potrieb  žiadateľa  

Potvrdenie od lekára 

áno-nie 

áno-nie 

áno-nie 

4. Nepriaznivá situácia rodinných príslušníkov poskytujúcich starostlivosť  

Vážne zdravotné preukázateľné problémy rodinného príslušníka/opatrovníka  

Neschopnosť ďalej zabezpečovať starostlivosť z iných objektívnych dôvodov  

Riziko zanedbania alebo týrania seniora  

áno - nie 

áno - nie 

áno - nie 


