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1 UVODNE USTANOVENIA

1.1 UCEL VYDANIA

Dokument upravuje spdésob prijimania a predvolavania obCanov do Zariadenia pre Sseniorov
a denného stacionara Bozenka (d’alej len ZPS a DS), ul. Bozeny Némcovej 1090/25, Brezno, v
zriad'ovatel'skej posobnosti mesta Brezno. Dalej upravuje vietky podrobnosti savisiace s podavanim
informdcii zdujemcom o socidlnu sluzbu, postupe pri vybavovani ziadosti, s prijimanim a
predvolavanim obcanov z poradovnika Cakatel'ov na poskytovanie socidlnych sluzieb a postupe pri
uzatvarani zmluvy o poskytovani socialnej sluzby v ZPS a DS, v sulade so zdkonom NR SR ¢.
448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona 455/1991 Z.z. o zivnostenskom
podnikani v zneni neskorsich predpisov, VZN ¢.11/2024 o podmienkach poskytovania socialnych
sluzieb v Zariadeni pre seniorov a dennom stacionari ,,Bozenka* v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta
Brezna v zneni neskorSich zmien a dodatkov.

Dokument d’alej upravuje:

- podmienky prijatia obana do ZSS

- vecné a obsahové nalezitosti poradovnika ¢akatel'ov na poskytovanie socidlnej sluzby
- podmienky prednostného umiestnenia ziadatel'ov do ZSS

- vyradenie z poradovnika ¢akatel'ov

1.2 SKRATKY

Zariadenie pre seniorov — ZPS
Denny stacionar — DS

Vseobecne zavidzné nariadenie - VZN
Zariadenie socialnych sluzieb — ZSS
Prijimatel’ socidlnej sluzby - PSS

2 PRIJIMANIE OBCANOV DO ZSS

2.1 PODMIENKY PRIJATIA OBCANA DO ZPS A DS

1.

2.

ZPS a DS v Brezne, poskytuje pre ob¢anov dva druhy sluzieb:

V zariadeni pre seniorov - celoro¢na sluzba, poskytovana pobytovou formou. Ur¢ena je pre
fyzick osobu, ktord dovrsila dochodkovy vek a je odkézana na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢. 3, zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach, alebo fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v
tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V dennom stacionari — tyzdenna sluzba, poskytovand ambulantnou formou. Urcend je pre
fyzicka osobu, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej stupeit odkazanosti je
najmenej Il podla prilohy €. 3 zdkona 448/2008 o socialnych sluzbach a je odkazana na socialnu
sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dna.

Narok obc¢ana na poskytnutie socidlnej Sluzby v ZPS a DS vzniké4 vydanim posudku na socidlnu
sluzbu a nadobudnutim pravoplatnosti rozhodnutia o odkdzanosti na socidlnu sluzbu vydaného
obcou v mieste trvalého pobytu obcana.

Konanie o prijatie obéana do ZPS a DS zacina doru¢enim ,,Ziadosti o zabezpe&enie poskytovania
socialnej sluzby* (d’alej len ,,ziadost™) osobne, do podate'ne Mestského turadu v Brezne, alebo

3z010



postou na adresu Nam. gen. M.R.Stefénika 1/1, 977 01 Brezno. Akceptujeme aj ziadosti doru¢ené
emailom, dodato¢ne Ziadatel’ dolozi original Ziadosti, alebo uradne overenu kopiu.

4. Ziadost o zabezpedenie poskytovania socialnej sluzby musi obsahovat vietky predpisané
nalezitosti a povinné prilohy. Musi byt’ podpisana ziadatel'om. V pripade, ak je tento obmedzeny
Vv sposobilosti na pravne ukony, podpisuje ju sidom stanoveny opatrovnik (v takom pripade je
potrebné¢ dolozit" kopiu pravoplatného rozhodnutia sidu 0 obmedzeni spdsobilosti, resp.
0 ustanoveni za opatrovnika). Ak sa ziadatel' vzhl'adom na svoj nepriaznivy zdravotny stav
nedokaze podpisat, moze byt ziadost' podpisand aj inou fyzickou osobou ato na zaklade
potvrdenia oSetrujiceho lekara o neschopnosti podpisu z dévodu nepriaznivého zdravotného
stavu. Obcan predklada ziadost’ v originali alebo tiradne overenej kopii.

5. Povinnou prilohou ziadosti su:
- pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti obCana na socialnu sluzbu (kopia)
- posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu (kopia)

6. Dalsie prilohy, ktoré je potrebné dorucit’ najneskor v defi uzatvorenia zmluvy o poskytovani

socialnej sluzby v zariadeni su:

- potvrdenie o prijme ziadatel'a za predchadzajici kalendarny mesiac (pri pravidelnom prijme),
len v pripade nefunk¢nosti elektronického systému,

- alebo

- potvrdenie o prijme Ziadatela za predchadzajtci kalendarny rok (pri nepravidelnom prijme)

- doklady o0 majetkovych pomeroch, alebo vyhlasenie o majetku fyzickej osoby v zmysle § 72
ods. 11 a 12 zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach

- potvrdenie o bezinfek¢nosti, ktoré nesmie byt starsSie ako 3 dni pred nastupom do ZSS

7. V pripade, ak je po doruceni Ziadosti v ZSS vol'né miesto, uzatvori zariadenie s ob¢anom zmluvu
0 poskytovani socidlnej sluzby. Ak v ZSS aktuélne nie je Ziadne vol'né miesto, Ziadost’ je zaradena
do poradovnika ¢akatelov.

8. ZSS mdze pozadovat’ aj d’alSie prilohy, 0 ktorych bude ziadatel’ v dostatocnom predstihu pisomne
informovany. (napr. v suvislosti s mimoriadnou situaciou a pod.)

9. V pripade, ze budtci prijimatel’ socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov ma trvaly pobyt mimo
mesta Brezno, podmienkou pre poskytnutie socialnej sluzby je zmena trvalého pobytu na adresu
zariadenia. Sthlas so zmenou trvalého pobytu podpise prijimatel’ socidlnej sluzby, alebo jeho
zédkonny zastupca, alebo opatrovnik pri zahéjeni poskytovania tejto socialnej sluzby.

2.2 PRIJATIE ZIADATELA O POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY DO ZSS

1. Po predvolani ziadatel'a v zmysle ¢l. 3.1 ods. 8 a 11 dokumentu je pri prijati do zariadenia pre

seniorov nevyhnutné priniest’:

- zdravotny zdznam

- lieky na 1 mesiac

- zoznam liekov s presnym rozpisom ich uZivania od obvodného lekara, vratane informacie
o vSetkych odbornych osetrujtcich lekaroch

- obciansky preukaz

- preukaz poistenca

- aktudlne rozhodnutie Socialnej poistovne o vyske dochodku alebo iny doklad preukazujuci
prijem (len v pripade nefunk¢nosti elektronického systému),

- potvrdenie UPSVaR o poberani davok a prispevkov (ak je ich poberatel'om)
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3.

- Vpripade obmedzenia spdsobilosti na pravne ukony predlozit’ uznesenie sudu o obmedzeni
spdsobilosti na pravne tkony z okresného sudu a listinu o ustanoveni opatrovnika

- finan¢né prostriedky za zaplatenie prvej thrady za poskytované socidlne sluzby

- preukaz TZP ak je jeho vlastnikom

- rozhodnutie socidlnej poistovne o urceni osobitného prijemcu dochodku - ak je vydané

- potvrdenie o bezinfek¢nosti, ktoré nesmie byt starSie ako 3 dni pred nastupom do ZSS

- osobné o$atenie oznacené menom a priezviskom

- vyhlésenie o majetkovych pomeroch s tradne overenym podpisom (prilozené tlacivo).
Moznost’ uradného overenia podpisu je aj v zariadeni.

Po predvolani ziadatel'a o poskytovanie socialnych sluzieb v dennom stacionari st podrobnosti
dohodnuté individualne so ziadatel'om, pripadne jeho rodinnymi prislusnikom, alebo zdkonnym

zastupcom.

Pri prijimani ziadatel'ov do ZSS je spolupraca rodinnych prislusnikov vitana.

2.3 PREDNOSTNE UMIESTNENIE OBCANA DO ZPS

1.

3

Ak je na adresu mesta dorucena ziadost o prednostné umiestnenie obcana, tak odborni
zamestnanci zariadenia vykonaju u tohto ziadatel'a socialne Setrenie, z ktorého vypracuju
podrobny zaznam s popisom zavaznosti socialnej situdcie a S uvedenim dovodu Ziadatela na
prednostné umiestnenie do ZPS.

Ziadosti o prednostné umiestnenie je mozné vyhoviet' v zmysle § 8 ods.6 zdkona &. 448/2008 Z.z.

0 socialnych sluzbach, ak:

- je zivot alebo zdravie obCana vazne ohrozené

- ak nemd zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych
potrieb.

Mesto Brezno ako zriadovatel moZze Ziadosti o prednostné umiestnenie vyhoviet' aj z inych
vaznych dovodov, bez ohl'adu na trvaly pobyt Ziadatel’a.

Pri doruceni dvoch a viacerych ziadosti o prednostné zabezpecenie socidlnej sluzby sucasne,
zriad’ovatel’ bude postupovat’ bodovacim hodnotenim podla kritérii v tabul’ke, ktora tvori prilohu
tohto dokumentu, pricom ¢im bude bodové hodnotenie vyssie, tym bude potreba prednostného
zabezpecenia socialnej sluzby akutnejsia.

Pri rozhodovani 0 prednostnom umiestneni do ZPS sa prihliada aj na d’alsie skuto¢nosti, ktoré
mozu ovplyvnit’ socidlnu situaciu ob¢ana, napr. dostupnost’ inych vhodnych socidlnych sluzieb

v mieste bydliska a pod.

Ak Ziadost’ o prednostné umiestnenie do ZPS nebola schvalend a obsahuje vSetky nalezitosti
v zmysle ¢l. 2.1 ods.4 a 5 tohto dokumentu, je zaradena do poradovnika cakatel'ov.

PORADOVNIK CAKATELOV DO ZSS

3.1 VECNE A OBSAHOVE NALEZITOSTI PORADOVNIKA CAKATELOV DO ZSS

1.

Poradovnik ¢akatel'ov je dokument prvotnej evidencie, ktory vedie zariadenie socialnych sluzieb
osobitne pre kazdy druh a formu socialnej sluzby — teda pre ZPS a DS o0 ob¢anoch, ktori maju
podant ziadost’ o zabezpecenie socialnej sluzby, z dovodu nedostatku miesta v zariadeni.
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10.

Do poradovnika je zaradena Ziadost’ o zabezpe&enie poskytovania socialnej sluzby, ktora spiiia
vSetky nalezitosti predpisané v ¢l. 2.1 0ds. 4 a 5 a zaroven je v sulade s druhom a formou
socialnej sluzby, ako aj predmetom ¢innosti ZSS.

Poradie cakatel'ov v poradovniku sa urcuje podla datumu dorucenia ziadosti. Prednostne st
socialne sluzby poskytované obcanom s trvalym pobytom v meste Brezno. Na zmenu trvalého
pobytu na adresu v meste Brezno sa prihliada aj u Ziadosti, ktoré boli zaradené do poradovnika
cakatel'ov s trvalym pobytom mimo mesta Brezno v ¢ase podania ziadosti. Kompletna ziadost’
(vratane priloh) je zaradena do poradovnika do piatich pracovnych dni a ako den zaradenia sa
uvedie datum jej dorucenia.

V pripade, Ze je doru¢ena ziadost’ netiplna (bez povinnych nalezitosti a priloh), Ziadatel je listom
vyzvany, aby v urcenej lehote (max. do 15. pracovnych dni od doruéenia vyzvy) nedostatky
odstranil. Ak ziadatel' lehotu nedodrzi a zariadenie o tejto skuto¢nosti informuje, mozno jej
predizenie akceptovat len v pripade objektivnych prigin. Zaroveir je ziadatel pisomne
upozorneny, ze ak v stanovenej lehote nedostatky neodstrani, nebude jeho Ziadost do
poradovnika zaradena. Ziadost’ je do poradovnika zaradena do piatich pracovnych dni odo diia
odstranenia nedostatkov a ako den zaradenia Ziadosti do poradovnika sa uvedie denn dorucenia
vSetkych predpisanych nalezitosti.

Poradovnik sa vedie v elektronickej podobe aje zverejneny na stranke mesta Brezno
(www.brezno.sk) v sekcii Zariadenie pre seniorov a denny stacionar ,,Bozenka“. Aktualizacia
poradovnika sa vykonava Stvrtro¢ne. Osobné uidaje ziadatel'ov o socidlne sluzby st zverejnované
Vv stlade so zdkonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov.

Aktualizacia poradovnika je proces zistovania a overovania, ¢i déovody, pre ktoré obc¢an podal
ziadost’ o0 zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb v ZPS a DS nad’alej trvaja a ¢i nedoslo
k ich zmenam.

Aktualizacia sa vykonava vSetkymi dostupnymi prostriedkami (pisomne, -elektronicky,
telefonicky s uradnym zaznamom). Zariadenie vyzve obCana na bezodkladné vyjadrenie sa
s poucenim o ddsledkoch v pripade, ak by na vyzvu nereagoval. V pripade objektivnych pricin,
ktoré brania obcanovi vyjadrit’ sa k vyzve (vysoky vek, zdravotny stav a pod.) je mozné vykonat’
socidlne Setrenie socidlnym pracovnikom zariadenia v mieste bydliska ziadatela. Z dovodu
hospodarnosti alebo urychlenia konania, je mozné poziadat’ o suc¢innost’ pri vykonani socialneho
Setrenia iny spravny organ, ktory je blizSie k miestu bydliska Ziadatel’a.

Ak sa v ZSS uvol'ni vhodné miesto pre obCana v ¢asovej postupnosti, v akej bol do poradovnika
zaradeny, je vyzvany (Ustne, pisomne, elektronicky) na vyjadrenie sa k uzatvoreniu zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby.

Vhodné miesto pre obcana je také miesto, ktoré zodpoveda Specifickym podmienkam zariadenia
vzhl'adom k pohlaviu a zdravotnému stavu obcana. Pohlavie vystupuje ako faktor vhodnosti
uvol'neného miesta z dovodu dvojlozkovych ubytovacich miestnosti.

V pripade, Ze po zaslani pisomného oznamenia o zahajeni poskytovania socialnych sluzieb v ZPS
a DS apotvrdeni nastupu potencialny PSS odmietne poskytovanie socidlnych sluzieb bez
vazneho dovodu (napr. kratkodoba hospitalizacia v trvani do 15 dni, ochorenie zdokladované
oSetrujiicim lekarom a pod.) bude jeho Ziadost z poradovnika cakatelov na socialnu sluzbu
vyradena. V pripade umiestiiovania dvojice (manzelov stirodencov a pod.), ktori trvaji na prijati
do ZSS spolocne, bude ich poziadavka akceptovana a neméd za nasledok vyradenie z poradovnika
cakatel'ov na socialnu sluzbu.
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11. Ziadatel' vyzvany na uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby je povinny svoje

vyjadrenie (Gstne, pisomne, elektronicky) ozndmit® zariadeniu do troch pracovnych dni od
dorucenia vyzvy. ZSS so ziadatelom dohodne termin néstupu do zariadenia a néasledne s nim
uzatvori zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, v zmysle §74 zakona o sociadlnych sluzbach
a vystavi kalkula¢ny list, v ktorom bude uréena uhrada Ziadatel'a za socialnu sluzbu.

3.2 VYRADENIE Z PORADOVNIKA CAKATELOV ZSS

1.

Obcana, zaradeného do poradovnika Cakatel'ov na poskytovanie socialnej sluzby v ZSS, mozno
vyradit’ z nasledovnych dévodov:

- ak prestal spiiiat’ podmienky na poskytovanie socialnej sluzby v ZPS a DS

- ak vezme ziadost’ spét

- umrtie

- dovody uvedené v ¢l. 3.1. ods. 10 dokumentu

Vyradenie z poradovnika sa oznamuje ob¢anovi pisomne, tstne formou uradného zaznamu,
alebo elektronicky) okrem dovodu umrtia, vtedy sa dovod vyznaci v spise formou poznamky.

4 UZATVARANIE ZMLUVY O POSKYTOVANI SOCIALNEJ SLUZBY

4.1 POSTUP PRI UZATVARANI ZMLUVY

1.

2.

Bezprostredne po prichode ob¢ana do zariadenia je snim uzatvorend Zmluva o poskytovani

socidlnej sluzby, na zaklade ktorej poskytovatel'a poskytuje socialnu sluzbu prijimatel’ovi.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi byt uzatvorena pisomnou formou a musi byt’

uzatvorend spdsobom, ktory je pre prijimatel’a socialnej sluzby zrozumitelny

Ak ma fyzicka osoba zaujem o poskytovanie socialnej sluzby je povinnd poskytovatel'ovi

socidlnej sluzby na ucely uzatvorenia zmluvy uviest nasledovné udaje a predloZit' potvrdenia

a doklady:

- meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat’ socidlna sluzba

- datum narodenia

- adresa trvalého pobytu

- miesto poskytovania socidlnej sluzby

- druh a formu socialnej sluzby

- den zacatia a Cas poskytovania socialnej sluzby

- potvrdenie o prijme a doklady 0 majetkovych pomeroch fyzickej osoby ktorej sa ma
poskytovat’ socialna sluzby

- prijmy osdb , ktoré sa s fiou spolo¢ne posudzuju a zapocitavaju (to neplati pre osobu, ktora
bude platit’ thradu najmenej vo vyske ekonomicky opravnenych nakladov)

Poskytovatel' socialnej sluzby nesmie podmienit’ uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej

sluzby penaznym, alebo nepeniaznym plnenim.

4.2 NALEZITOSTI ZMLUVY

1.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby obsahuje:
- oznacenie zmluvnych stran

- predmet zmluvy

- druh poskytovania socialnej sluzby

- vecny rozsah poskytovania socialnej sluzby
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- formu poskytovania socialnej sluzby

- dei zacatia poskytovania socidlnej sluzby

- Cas poskytovania socialnej sluzby

- miesto poskytovania socialnej sluzby

- sumu uhrady za socialnu sluzbu, sposob jej urcenia a spdsob jej platenia

- sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni §73 ods.1 az 10 Zak. 448/2008 Z.z a Sposob jej
urcenia

- sumu nezaplatenej thrady za socialnu sluzbu podla §73 ods.14 Zak. 448 /2008 Z.z.
a podmienky jej vratenia, za¢tovania, vratane lehoty na zuctovanie

- podmienky zvySovania uhrady za socialnu sluzbu

- dovody jednostrannej vypovede zmluvy

- preruSenie poskytovania socialnej sluzby

- préava a povinnosti zmluvnych stran

- zaverecné ustanovenia

Podrobny rozpis vypocétu tihrady obsahuje kalkula¢ny list, ktory je neoddelitelnou stcast'ou

zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

Sposob vypoctu thrady stanovuje prislusné Vseobecne zavézné nariadenie

5 POSKYTOVANIE INFORMACII

51 POSKYTOVANIE INFORMACII ZAUJEMCOM O SOCIALNU SLUZBU

1.

wn

Zakladné socidlne poradenstvo - informéacie pre potencidlnych zaujemcov o socidlnu sluzbu,
resp. pre ich rodinnych prisluSnikov je kompetentny podéavat’ veduci pracovnik zariadenia

a socialny pracovnik.

Informécie o opatrovatel'skej a oSetrovatel'skej starostlivosti podava vedica sestra zariadenia.
Informécie o vol'no€asovych aktivitdch podava inStruktor socidlnej rehabilitacie.

Informacie 0 rekreacno-rekondi¢nych aktivitach podava fyzioterapeut.

V stilade so zdkonom €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informéciam sa spristupiiuju
vSeobecné informécie o:

- poskytovani sluzieb

- kapacite zariadenia

- pocte klientov

- vekovom zloZeni, pohlavi

- 0 vypocte a vySke uhrady za poskytované sluzby
- o poradovniku ¢akatel'ov

- 0 moznosti ubytovania (pocet 16Zok na izbe)

- 0 moznostiach vyuZivania voI'né¢ho ¢asu

- o moznosti prehliadky zariadenia

Ziadost' o spristupnenie informacii moze byt podana:
- pisomne

- telefonicky

- 0sobne

52 POSKYTOVANIE INFORMACIi V PRIEBEHU POBYTU PSS V ZARIADENI

1.

Informacie o konkrétnom prijimatel’'ovi socidlnej sluzby, ktorému st poskytované socialne sluzby
Vv ZSS mézu byt podavané len osobam, ktoré si urci sdm prijimatel’ pri nastupe do zariadenia a
vstupnej anamnéze.
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No ok

Ak je PSS pozbaveny spdsobilosti na pravne ukony, su informacie podavané zakonnému
zastupcovi, alebo opatrovnikovi, alebo ak zo zdravotnych dévodov nie je schopny komunikacie,
tak mozu byt informacie podavané osobe, ktora umiestnenie vybavovala, pripadne nim ur¢ené
d’alSie osoby.

Informécie o thradach vyuctovani a d’alSie informacie tykajtice socialnej sluzby podava socialny
pracovnik.

Informécie o opatrovatel'skej a oSetrovatel'skej starostlivosti poddva vedlca sestra zariadenia.
Informacie 0 vol'nocasovych aktivitdich podava inStruktor socidlnej rehabilitacie.

Informécie o rekreac¢no-rekondicnych aktivitach podava fyzioterapeut.

Informécie osobného charakteru mozu byt podavané len vedicim zariadenia, alebo socialnym
pracovnikom vhodnym sposobom.

Informécie tykajice sa prevadzkovych zélezitosti, zmien v poskytovani socidlnej sluzby, alebo
inych zmien st komunikované so samospravou PSS a nasledne so vSetkymi PSS na pravidelnych
stretnutiach komunity.

6 ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1

PLATNOST A UCINNOST

Tymto dokumentom sa rusi platnost’ dokumentu vydaného 04.04.2023. Dokument je platny diilom
jeho vydania. Uc¢innost’ nadobuda diiom 01.01.2025
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PRILOHA C.1

Bodové hodnotenie Ziadatela o prednostné poskytnutie socidlnej sluzby

Celkovy pocet
bodov

Stupen odkazanosti

IV. stupeii - 6 bodov
V. stupeii - 8 bodov
VL. stupeii — 10 bodov

Osamelost’ a vztah
S blizkymi osobami

Dobré vzt'ahy prejavuju pravidelny zaujem -5 bodov
Dobré vzt'ahy prejavuji ob¢asny zaujem — 7 bodov
Z1¢é vztahy — nezaujem — 10 bodov

Socialna situacia
lokalita bydliska

Dobra lokalita — mozné zabezpe¢it’ sluzbu v prirodzenom prostredi — 5 bodov
Nedostupna lokalita — nemoZno zabezpecit’ sluZzbu v prirodzenom prostredi —
10 bodov

Socialna situacia
podmienky byvania

Vhodné podmienky — 5 bodov
Nevhodné podmienky — 7 bodov
Nema zabezpecené byvanie 10 bodov

Socialna situacia
situacia blizkych
0sob

Zijt v spolo¢nej domacnosti — 5 bodov

Zijt v spolo¢nej domacnosti - nemaji moZnost’ zabezpetit’ starostlivost’
(zamestnanie, zly zdravotny stav) — 7 bodov

Osamely senior — 10 bodov

Zabezpecenie inej
formy socialnej
sluzby

Zabezpecenie terénnej, alebo ambulantnej socialnej sluzby — 5 bodov
Ziadatel’ je samoplatca a poskytuje sa mu pobytova socialna sluzba- 7 bodov
Ziadatel’ovi sa neposkytuje terénna socialna sluzba — nepokryje jeho potreby
10 bodov

Trvaly pobyt

Mesto Brezno-10 bodov
Mimo mesta Brezno-0 bodov

Iné skuto¢nosti

Iné zavazné okolnosti — 10 bodov
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