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SERVISNA ZMLUVA 3004/2013
pre servis elektrického zabezpeovacieho systému (EZS)

BASIC

\

| uzavretd medzi

\

| servisnou firmou

SIGNAL CENTRUM s.r.o.
Namestie M. R. Stefanika ¢. 3, 977 01 BREZNO
Zapisana v Obchodnom registri OS Banska Bystrica, Oddiel : Sro, Vlozka islo: 7540/S
LICENCIA na prevadzkovanie technickej sluzby ¢. PT 000255
zastiipena : Ing. Imrich PruZina — konatel’ spoloCnosti
5 tel./fax : 048 / 611 5995
ICO: 36 052 574 DIC: 2020085111
IC pre DPH: SK 2020085111
Bankové spojenie : Dexia banka Slovensko a.s. Brezno
¢.0. & 6538171001/5600

a objednavatelom

Mestske kultdrne stredisko
Svermova 7, 977 01 Brezno
ZastUpené: Jllius Obernauer

. Tel: 0911 429 189
ICO: 00 516 805 DIC: 2021155763
IC DPH: SK2021155763

Tato servisnd zmluva sa uzatvéra v stlade s Obchodnym zakonnikom ¢. 513/1991 Z. z. v zneni jeho zmien

a dodatkov, v stlade so zakonom &. 473/2005 Z.z. o poskytovani sluZieb v oblasti sikromnej bezpecnosti v zneni
zmien a dodatkov a vyhlasky Ministerstva vnitra SR &. 634/2005, ktorou sa vykonavajl niektoré ustanovenia
zdkona o stkromnej bezpec¢nosti.

1. Predmet zmluvy

1.1 Servisna firma sa zavizuje na zaklade tejto zmluvy poskytovat’ objednévatel'ovi nepretrzity 24 hodinovy servis
na zariadeni elektrického zabezpedovacieho systému (dalej len EZS) dodanom servisnou firmou, pripadne
inym dodavatelom podl'a STN EN 50131-1, TNI 33 4591, vyhiaska ¢. 508/2009 Z.z.. Tato zmluva stanovuje
podmienky vykonavania zaruéného a pozaruéného servisu EZS a uzatvara sa na dobu do 31.12.2013.

1.2 Miesto poskytnutia sluzby: Mestské kultirne stredisko
2. Servisné sluzby

2.1 Servisna zmluva zabezpecuje:

a) Opravy zariadenia v mieste indtalacie EZS — prace na odstréneni chyb bud( zaCaté do 48 hodin
v prac. diioch od ich nahlésenia opravnenou osobou objednévatela

b) Moznost’ objednat’ si expresny servisny zasah do 6-tich hodin.

c) MoZnost’ objednat’ si funk&né skiiky jednotlivych zariadeni EZS - overenie funkénej schopnosti EZS
a zabezpedenie technickej ochrany chraneného objektu.

d) MoZnost' objednat’ si roénd kontrolu ,revizia - servis EZS", Co zahfiia vietky Cinnosti potrebné k
dosiahnutiu predpisanych technickych parametrov EZS po zisteni nepripustnych odchylok. (1x ro¢ne)

e) V pripade vykonania ro&nej kontroly ,revizia - servis EZS", odovzdanie reviznej spravy o vykonani
revizii a funkénych sktiok, ktord uvadza, Ze zariadenie je funkéné a prevadzkyschopné.

3. Povinnosti objednavatela

3.1 Objednavatel' sa zavizuje umoznit’ pracovnikom servisnej firmy pristup k zariadeniu EZS a primerany pristup
k sdvisiacim systémom alebo médiam docasne nevyhnutnym pre vykon sluzieb podla tejto zmluvy.
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4. Hlasenie a odstrafiovanie poriich
Poruchu EZS ihned’ po jej zisteni hldsi objednavatel’:

a) telefonicky alebo pisomne faxom 048 / 611 5995 (v pracovnej dobe 08 00 — 16 00 hod)
b) osobne na adrese servisnej firmy (v pracovnej dobe 08 00 — 16 00 hod)

Servisna firma nezodpoveda za Skody, ktoré vznikn(i oneskorenym nahlasenim poruchy akejkol'vek &asti EZS.
Servisna firma zacne s odstrafiovanim poruchy najneskér do 48 hodin v pracovnych dfioch od prevzatia
a potvrdenia hlasenia o poruche.

Objednavatel’ je opravneny Ziadat' o servisny zésah — expresny servis do 6 hodin od nahlasenia poruchy. Ak
servisna firma dodrZi uvedeny ¢asovy limit, o potvrdi objednavatel’ svojim podpisom v montaZnom denniku
alebo vo vykaze o servisnom zasahu, Gctuje objednavatelovi za expresny servis jednorazovy poplatok
99,58 €, ku ktorému sa d'alej iCtujti hodinové sadzby za servisné prace (cennik v prilohe ¢€.1).

Vznik a odstranenie poruchy EZS musi byt uvedené v prevadzkovej knihe EZS, ktord je ulozend
u objednavatela.

Servisna firma nie je v oneskoreni vykonania servisu, ak dodlo k udalostiam vylugujicim zodpovednost’
(§ 374 zakona €. 513/1991 Zb., Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov).

Servisna firma je oprévnena odmietnut’ poskytnutie sluzby, vyplyvajlicej z tejto zmluvy, pricom by sa inak
dopustila porusenia tejto zmluvy, pokial’ je zakaznik v omeskani s platenim zévizkov vyplyvajlicich z tejto
zmluvy, rovnako tak v omeskani s platenim iného zavézku vyplyvajlceho z inej zmluvy uzavretej so servisnou
firmou.

5. SluZobny preukaz

Osoba poverena vykonanim servisu alebo revizie je vybavena slufobnym preukazom. Tento preukaz je platny
len za sGcasného predloZenia obéianskeho preukazu.

6. Poplatky

Poplatok za ,reviziu — servis EZS" zavisi od poctu vietkych prvkov nainstalovanej EZS. Cena za ,reviziu —
servis EZS" sa stanovi podl'a cennika revizia — servis EZS* pre BASIC servis v prilohe ¢.1.

V poplatku za ,reviziu — servis EZS" podl'a bodu 6.1, nie si zahrnuté naklady na dopravu, pripadné nahradné
diely - material a ostatné prace slvisiace s opravami EZS (oprava nefunkénych prvkov, rozgirovanie
systému...). Vietky prvky budi pocas zéruénej doby opravené, alebo vymenené samozrejme zdarma (netyka
sa batérii v detektoroch).

Uttovanie poplatkov za servisné prace, materidl a prepravné naklady sa vykonava po ich vykonani a
potvrdeni objedndvatelom alebo nim poverenym zastupcom v montdznom denniku. Platby budu
objednavatel'om uhradené v hotovosti, alebo na zaklade faktr vystavenych servisnou firmou.

V pripade zmeny nakladov servisnej firmy (ceny materialu, mzdy, prepravné néklady a pod.) je objednavatel
vopred pisomne vyrozumeny o zmene cennikov.

Ak sa pokdsi objednavatel’ alebo tretia osoba o odstrénenie poruchy bez vedomia a sthlasu servisnej firmy a
svojim konanim spdsobi poruchu alebo $kodu, bude porucha odstranena na naklady objednévatela.

7. Zaruka

Zaru¢na doba na zariadenie EZS a monta# EZS je 24 mesiacov. Zaruka zacina plyniit momentom odovzdania
zariadenia a montaZe objednévatel'ovi.

Na prvky EZS, ktoreé boli servisnou firmou vymenené polas zaru€nej doby sa zdruka prediZuje o 24
mesiacov, bez ohl'adu na predosl( dobu prevadzky.

Servisnd firma poskytuje objednavatel'ovi za vykonané servisné prace zaruku po dobu dvanastich mesiacov,
ktord zacina plyn(it’ momentom odovzdania prac objednavatel'ovi.

Podmienkou pre uznanie zaruky servisnou firmou je objednavatelom predioZend kdpia vykazu servisného
zasahu.

Zéruka sa nevztahuje na zavady spdsobené neodbornym zasahom objednavatela, mechanickym
poskodenim objednévatelom, neodbornou obsluhou zariadenia objednavatefom, neopravnenym zasahom
tretej osoby, pdsobenim vonkajsich vplyvov, Zivelnych udalosti alebo nedodr¥anim podmienok prevadzky
EZS.



8. Zaverecné ustanovenia

8.1 Pokial' boli medzi objednévatelom a servisnou firmou v rédmci iny’lch zmliv dohodnuté akékolvek dohody
tykajlice sa poskytovania servisnych sluZieb, touto zmluvou sa rusia.

8.2 Skutognosti obchodnej, ekonomickej alebo technickej povahy, ktoré sivisia s jednou zo zmluvnych stran,
ktoré nie st beZne dostupné a s ktorymi pri plneni tejto zmluvy pride druha zmluvnd strana do styku, st
obchodnym tajomstvom. KaZdéd zo zmluvnych strén sa zavdzuje druhej zmluvnej strane, Ze tretim osobam
tieto skutofnosti neoznami. Akékol'vek ziskané informacie tejto povahy udrZi vtaJnostl sposobom akym
sama chrani svoje informéacie a obmedzi ich oznamenie len na osoby, ktoré si opravnené v slvislosti

s podmienkami tejto zmluvy. Kazda zo zmluvnych strén sa zavazuje dodrziavat’ tieto ustanovenia po dobu
adinnosti tejto zmluvy a aj po jej ukonceni, pokial sa tieto informécie nestan( vieobecne zname, pripadne
pokial’ ich neziska z iného zdroja bez poru3enia povmnostl o utajeni.

8.3 Menit' alebo dopliiovat’ obsah tejto zmluvy je moZné len formou pisomnych dodatkov, ktoré budi platné, ak
bud( riadne potvrdene a podplsane opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

8.4 Pokial' dbjde k zavaZnému porudeniu tejto zmluvy v ktoromkofvek z clankov, maji pravo obidve zmluvné
strany od zmluvy odstupit’.

8.5 Vypovedna doba je 3 mesiace (podita sa odo dfia dorucenia pisomnej vypovede).

8.6 Je mozné ukoncit’ zmluvu aJ dohodou oboch zmluvnych stran.

8.7 Zmluvné strany vyhlasuj(, Ze si tito zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu, Ze obsah
tejto zmluvy zodpoveda ich osobnej vali, ju podpisali.

8.8 Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach rovnakej prévnej sily, po jednom pre kazdd zmluvn( stranu.

8.9 Prilohy tvoria neoddelitelnl sicast’ tejto zmluvy:

Priloha &.1 Cennik pre ,reviziu — servis EZS" a vypis z montazneho a servisného cennika.

8.10 Zmluva nadobtda platnost a Gcinnost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran.

Brezno, 18.1.2013 - )
ENE SV S R

miesto, datum miesto, datum

za servisn( firmu




